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Este guia foi elaborado com a finalidade de auxiliar os usuarios do transmissor TSatDB para
realizar atualizacdo de firmware necessdrio para correcdo de falhas e melhorias no
funcionamento.

Para ter sucesso na atualizacdo é necessario seguir as etapas abaixo na ordem:

1- Realize a montagem do Transmissor TSatDB com cabo de alimentacdo ligado a uma fonte
de energia entre 10,8 a 16 volts e Cabo de comunicacdo USB conectado ao computador.
Tenha o driver USB instalado e certifique se a comunicacdo com o computador esteja

funcionando.

2- Na pasta que contém o conjunto de arquivos de atualizacdo do Firmware execute o

arquivo DeviceFirmwareUpdaterPC.exe

Device Firrmware Updater — X
Device Model COM Port
GOES w G6 w COMSE
Start Upload

Configure o Device Firmware Updater com as informacgdes a seguir:

Device= GOES;
Model = G6;

COM Port = XXX; Selecione a COM que foi reconhecida pelo computador.

Av. Gentil Reinaldo Cordioli, 157 | CEP 88133-500 | Palhoga/SC | Brasil |+55 (48) 3342 5202 | www.dualbase.com.br

Pag.2/5




= dualBASE’

.. decoding the environment

3- Cliqgue no Botdo Choose File para selecionar o arquivo de atualizagdao, por exemplo:
G61_APP_V11.11.a79, apds selecionar o arquivo clique em Abrir.

Device Firmware Updater — =
Device Model COM Port
GOES w G6 w COMs6  ~

Start Upload
x

> Este Computador > Area de Trabalho > DeviceFirmwareUpdaterPC TSatDB v|® | PesquisarD arelp.. P

ova pasta v ™ @
=
_novo " fome Data de modificag... Tipo Tamanho
Imar2019 [ G61.APP_VI1.11.279 06/12/201810:07  Arquivo AT9 381 KB
dor
slho
e
Nome: [G61_APP_V11.11.a79 -] [are v

O programa nesse momento esta pronto para iniciar a atualizacdo.

4- Clique no botdo Start Upload para o programa iniciar a atualizagao.

Device Firmware Updater — *
Device Model COM Port
GOES w~ G6 w COME w

eFimwareUpdaterPC TSatDBYGET_APP_V11.11 .a_."ﬂl

gy

Start Upload
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Device Firmware Updater - X
COM36 - G6

Checking GOES Version and Type for Compatibility ..
“** POWER CYCLE THE DEVICE. ***

Quando aparecer a mensagem “...POWER CYCLE THE DEVICE...” pressione e solte o botdo reset
do transmissor TSatDB.

Isso é necessario para o programa de atualizacdo reconhecer o transmissor e entra em modo de
atualiza¢do, como pode ser observado na imagem a seguir.

Device Firmware Updater - *
COMb36 - G6

Checking GOES Version and Type for Compatibility...
“** POWER CYCLE THE DEVICE. =~

GOES transmitter detected with boot code version : 1.8
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Ap0ds ter reconhecido o transmissor uma nova mensagem “...POWER CYCLE THE DEVICE...” sera
exibida pressione novamente o botdo reset do Transmissor TSatDB e o programa ira iniciar a
atualizagao.

Device Firmware Updater - *

COMb56 - G6
- a—

Version check complete
Fimmware file ready to send

*** Starting Upload ™™

Device: GOES

Port: 56

Upload in progress, please wait

“** POWER CYCLE THE DEVICE. =

Communications Established

DO NOT POWER OFF TRANSMITTER UNTIL UPDATE COMPLETED!

Nesse momento nao desligue a fonte de alimentacao nem desconecte o cabo de comunicagao
USB, aguarde até o final do processo de atualizagao.

Ao finalizar a atualizacdo com sucesso a janela do programa de atualizacdo ficara verde e sera
exibida a mensagem “Firmware update successful” com nome da versao selecionada e o tempo
de duragdo do processo de atualizagdo, como pode ser observado na imagem a seguir.

Device Firmware Updater - X
COMb56 - G6
.
“** Starting Upload ***

Device: GOES

Port: 56

Upload in progress, please wait..
*** POWER CYCLE THE DEVICE. ="

Communications Established

DO NOT POWER OFF TRANSMITTER UNTIL UPDATE COMPLETED!
Firmware update successful

G6 has been successfully updated to V11.11.
Duration of update: 02:43.550

Nesse momento o Transmissor TSatDB ja pode ser desligado e desconectado o cabo de
comunicagao USB.

Duvidas, por favor faca contato pelo e-mail suporte@dualbase.com.br
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